
FEATURES UND FUNKTIONEN
RealCall-AI

Echtzeit-Kommunikation
Fähigkeit, in Echtzeit Gespräche zu  

führen und auf Kundenanfragen  

sofort zu reagieren.

Die K.I. hat die Fähigkeit Termine  

direkt im Kalender zu erfassen und  

zu verwalten.

K.I. mit Nummer verbinden, damit diese 

Anrufe empfangen und tätigen kann.

K.I. mit Website verbinden, damit diese 

direkt von der Homepage aus  

Anrufe entgegen nehmen kann.

Während des Anrufs E-mail Workflows auslösen, 

AI-Chatbot Auf Website als Failsafe, falls Verbindung für Call zu schlecht ist

24/7 erreichbar

Unschlagbares Volumen

Effizientere Zeitnutzung

Personalkosten sparen

Mehr Luftraum im 

Geschäftsalltag

Während des Anrufs kann der KI-Agent  

Informationen aus einer hinterlegten  

Produktdatenbank abrufen und  

Auskünfte erteilen.

Der KI-Agent kann für spezifische Rollen  

individuell konfiguriert und optimiert werden. 

(Zum Beispiel Bestellungen annehmen/ ausführen)

Kalenderintegration

Mit +43 Nummer Verbinden

E-Mail und Chatbot Automatisierung

Deine Vorteile

Mit  Website Verbinden

Benutzerdefinierte Rollenanpassung

Zugriff auf Produktdatenbank

www.event-horizn-beta.atK.I. Lösungen 
von richtigen 

Entwicklern!


